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ESTEREOTIPOS HACIA LOS ANCIANOS.
ESTUDIO COMPARATIVO
DE LA VARIABLE EDAD

JOSE ANTONIO MOLINA DEL PERAL

Resumen

En este articulo pretendemos conocer cuél es
ia actitud hacta los ancianos, estudiando si la edad
influye en ésla. Para ello, pasamos una lista de
adjetivos, la cual media estereotipos hacia fos
ancianos. La muestra la dividimos en relacién a la
variable edad en: < 18 afios (N = 41), 19-35 afios
(N = 80), 36-64 afios (N = 68), = 65 afios {N = 31).
De los analisis realizados podemos concluir aue el
autoestereotipo es mdas favorable que el
heteroestereotipo, siendo mejores las vaforaciones
seglin vamos aumentando en edad. Todos los
grupos poseen una aclitud positiva hacia los ancia-
nos.

Palabras clave: Ancianos, actitudes, estereotipos,

Abstract

With this study, we wanted to know which is the
atlitude of the sociely towards old peaple, analysing
whether age have an influence on it. We prepared
the sample making a list of adjectives in order to
define old people’ stereotypes. The sample was
divided according to the age variable into < 18
years old (N = 41), 19-35 years old (N = 80}, 36-
64 years old (N = 68), = 65 years old (N = 31).
According to this research the aulostereotype is
more favourable than the heterostereotype. The
more age the more favourable the opinion is, Every
group adopt a positive altitude towards old people.

Key words: Aging, aftitudes, steraotypes.

1. Introduccion

Los estudiosos de las ciencias sociales est&n de acuerdo en que tue Lippmann (1922), quien
acuho el término estereotipo. Cincuenta afios después de la obra de este autor, Brigham {(1971)
puso de relieve el escaso acuerdo respecto a dicho vocablo.

En la actualidad, existe cierta conformidad en considerar los estersolipos como resultado de
procesos de categorizacién (Chacén, 1986). En esta linea Mackie (1973, p. 435) incluye los
fasgos que se consideran esenciales de los estereotipos, refiriéndose a ellos como ‘aquellas
creencias populares sobre los atributos Que caracterizan a una categorfa social y sobre los que
existe un acuerdo sustancial’. De cualquier forma, no con esto queremos decir que todos fos
miembros de una categoria tengan que presenlar los mismos rasgos, sino que las categorias
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sociales seran probabilisticas y que existiran variaciones en funcion del grado de pertenencia
(Cantor y Mischel, 1979; McCauley, Stitt y Segal, 1980), desempefiando ta categorizacion un
papel fundamental en la economfa del pensamiento (Tajfel, 1975).

La importancia de los estereotipos viene dada por las funciones que parece cumplir en la
aconomia vital de las personas, y por la influencia que pueden ejercer sobre una serie de
procesos psicolégicos (Gonzélez Felipe, 1988). Por ello, consideramos de interés comentar las
principales funciones que cumplen los estéereotipos, teniendo en cuenta, el que los autores dan
mayor o menor relevancia a unas u otras, dependiendo de la orientacién de éstos.

Algunos autores de corte psicodinamico (Gordon, 1954 ; Brofenbrenner, 1961), sostienen que
los estereotipos cumplen una funcion proyecliva en el individuo, asl aquellos deseos, impulsos,
sentimientos, efc. inaceptables para el sujeto, son proyectados a otros grupos sociales, que-
dando el individuo protegido del reconocimiento de los mismos. Desde esta orientacién se hace
incapié en que las frustraciones al irse acumulando necesitan descargarse, haciendose esto en
algGn grupo minoritario, que cumplen la funcién de “chivo expiatoric”, cumpliendo los estereotipos
la funcion de mecanismo de desplazamiento de la agresion.

Otros modelos se basan en el supuesto de que el motor de [a conducta es fa congruencia
entre tos elementos cognitivos y conductuales (Newcomb, 1974 y Festinger, 1975). De esta
forma, una actitud o conducta hostil hacia los miembros de un grupo debe ser juslificada, si
esto no fuera asl, seriamos incongruentes. Asi, cuando atribuimos a un grupo de personas unos
rasgos que justifican la hostilidad, la disonancia cognitiva no aparece (Sangrador, 1981).

Desde una perspectiva cognitiva, debemos destacar la importancia de la categorizacion,
cumpliendo ésta la funcion de economfa cognitiva y predictibilidad de la conducta. En esta linea
uno de los autores pioneros es Tajfel, que define la categorizacién social como “ordenacion del
entorno social en términos de agrupaciones de personas de manera que tenga sentido para
el individuo” {Tajfel, 1978, p.61). Una vez categotizado un individuo, son los estereotipos los
que nos guian para poder predecir lo que es probable que el individuo haga, asi podemos esperar
una serie de conductas por parte del sujeto.

Por Ultimo, desde la psicologia social se pone el énfasis en la perspectiva grupal. La identidad
sovial se define como el conocimiento que tiens el individuo de pertenecer a ciertos grupos
sociales, junto con el significado emocicnal y evaluativo resuliante de tal pertenencia” (Tajfel,
1972, p. 296). El que un individuo esté integrado en un grupo, va a facilitar cu identidad social
(Ehrlich, 1962). “Los individuos se ven a si mismos como miembros de cierfos grupos, dentro
de los cuales, ciertas actitudes son aceptadas de un modea, més o menos, oficial. El individuo
acepta estas opiniones como parte de su aceptacion del grupo, y se identifica con ellas en su
deseo de ser aceptado por el grupo” (Fishman 1956, p. 40).

Los estereotipos estan compuestos por ideas, informaciones, etc., compartidas en mayor o
menor medida por un determinado nimero de personas. Por ello, no tiene sentido hablar de
estereotipo a nivel individual, dado que son variables, que, aungue poseidas por las personas,
se derivan del medio social en el que éstas se desenvuelven (Sangrador,1981).

1.1. Estereotipo hacia los ancianos

‘Las revisiones indican que los norteamericanos consideran la vejez como la peor época de
fa vida (Bennett y Eckman, 1973). Los ancianos son considerados como menos competentes
(Avol)io y Barrelt, 1987), menos inteligentes y més fragiles que los adultos {Lachman y McArthur,
1986).

En nuestro pais, (Gonzélez Felipe, Sanchez, Tonda, Gonzalez y Cid, 1990, p. 208) concluyen

““de este articulo se deriva una concepcion negativa de los ancianos por parte del resto de la
poblacion, y curiosamente, alin mds negativa por su pare”.
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Empiezan a existir pruebas alentadoras, de que esta rigida concepcién negativa hacia los
ancianos se va modificando. Los trabajos recientes apuntan cierta controversia, pero de cualquier
forma, no aparece dnicamente el pofo negativo como ocurria antafio. T

MacNeil, Ramos y Magafons (1996}, concluyen que un 47% de los items, refiriéndose éstos
a diferentes categorias sociales, eran mejor valorados cuando se referfan a ancianos que
a jovenes y personas de mediana edad. Hummert, Gorstka, Shaner y Strahm {1995)
compararon el estereotipo entre jévenes, adultos y ancianos, los estereolipos mas negativos
eran para las personas mas mayores, mientras que los mas jévenes tenfan los estereotipos
mas positivos. Yenerall (1995), querfa saber cual es el estereotipo que tienen los univer-
sitarios de los ancianos, los resultados revelan una clara tendencia a valorarios de forma
positiva. Davidson, Cameron y Jergovic (1995), concluyen que se evaluaba peor a los

ancianos, que a otros grupos.

Como vemos, las anteriores concepciones negativas hacia los ancianos comienzan a des-
moronarse, asi podemos observar, que cuando se comparan con olros grupos de edad suelen
salir peor favorecidos, pero si pedimos opinion sobre los ancianos, las valoraciones suelen ser
positivas. '

Al hablar de estereotipos hacia los ancianos, no debemos olvidar el estudio de Brewer y Lui
(1984), en el que obsevaron como los ancianos tienen una mas compleja representacion de
su propia categorfa que la que ios sujetos mas jévenes tienen de éstos. Estos resultados
confirman la hipétesis de que la representacion cognitiva de una categorfa social es mas
compleja para el endogrupo que para el exogrupo (Linville y Jones, 1980; Quattrone y
Jones, 1980 ; Linville, 1982 ; Park y Rothbart, 1982). Brewer, Dull y Lui (1981) y Brewer
y Lui (1984) afirman que el procesamiento de la informacion sobre figuras de ancianos
presentadas de forma individual, esta organizado en funcién de las figuras prototipicas
asociadas a esta categorfa. '

Dos conceptos centrales del presente estudio, son el de autoestereotipo y hetarosstereotipo.
Autores como Buchanan y Cantil (1955); Frijda (1960); Levine y Campbell {(1972); Sangrador
(1981), compiobaron que autoestereotipo y heteroestereotipo de un mismo grupo no coinciden,
existiende evidencia de mayor favorabilidad del primero, respecto al segundo.

1.2, Objetivos de la investigacion

Como se ha mencionado, en la actualidad existe controversia respecto del estereotipo que
se tiene sobre los ancianos. En esta investigacién, pretendemos averiguar cual es el estereotipo
de los ancianos, comparando para ello, como los valoran distintos grupos de edad.

Como hemos dicho, cuando se compara autoestereotipo y heteroestersotipo los resultados
son mas favorables para el primero. Sin embargo, en el estudio de Gonzélez Felipe el al.
(1990), concluyen que en el caso de los ancianos no ocurre este fenémeno, sino el con-
trario. Por ello, la principal finalidad de este estudio, es comparar el autoestereotipo y el
heteroestereotipo de los ancianos, y poder comprobar, si fos resultados apuntan hacia la
hipotesis mas conirastada, de que el autoestereolipo es mas favorable gue el heteroeste-
reotipo, o si como se desprende del trabajo de Gonzalez Felipe ot al. (1990), esta relacién
es inversa en el caso de los ancianos.

De cualquier forma, con esta investigacion pretendemos cubrir la laguna existente en nuestro
pals sobre estudios de estereotipos hacia lo$ ancianos, y més concretamenle, ver cudl es la
opinién que tienen sobre elfos, distintos grupos de edad.

En la mayoria de los estudios, la muestra que ha participado son estudiantes universitarios,
por ello, no se han podido cubrir alguno de los objelives que planteamos en la presenie
investigacién.
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2. Método
2.1, Sujetos

Los datos que vamos a analizar los obtuvimos de una muestra de 220 sujetos (101 varones

y 119 mujeres). Respecto a la edad, ésta se dividié en cuatro intervalos:
< 18 afios: 41 sujetos (18,6 %).
19-35 afios: 80 sujetos (34,4 %).
36-64 afios: 68 sujetos (30,9. %).
= 65 afios: 31 sujetos (14,1 %).

Afgunos datos de interés de esta variable: tenfan una media de edad de 37,23 ahos {D.T.=19,43),
siendo el rango de 15 a 88 afios.

Para conseguir nuestra muestra contamos con la colaboracion de ocho estudiantes de cuarto
de Psicologia, que voluntariamente accedieron a pasar la muestra entre conocidos, para que
éstos la fueran posteriormente difundiendo entre otras personas. La (nica limitacion que se puso
es que la prueba no podia ser realizada por estudiantes de Psicologia. Para conseguir la muestra
de los ancianos, contamos con la colaboracion de dos ancianos que pasaron la prueba en el
Centro Cultural Antonio Machado, el cual visitaban asiduamente. Dicho Centro esta ubicado en
la zona sur-este de Madrid, pero segin nos informaron los responsables, los ancianos gue lo
visitan provienen de distintos lugares y especialmente el dia que hay baile, que fue el elegido
para pasar la prueba, ya que asi disponfamos de mayer muestra.

Todos los voluntarios que participaron en el trabajo, realizaron un ensayo de cémo contestar
ta prueba, para asi aseguramos de que la entendfan y gue podrian resolver las dudas que
mostrasen los sujetos.

Todos los sujetos que reflenaron la prueba sabfan leer y escribir, a excepcion de cuatro
ancianos a los que hubo que ayudarlos para que la contestasen (leerles las instruciones y sefialar
lo que indicaban). A todos los que solicitaron una explicacion adicional porque no entendian algo,
ésta fue satisfecha.

Como ya hemos mencionado, el grupo constituido por los ancianos (265 afos), se selecciond
det Centro Cultural Antonio Machado, por fo que ninguno de los sujetos de la muestra esta
residenciado.

2.2. Matenial

Para la deteccion de los estersolipos se utilizé la técnica del Adjetive Check List (Lista de
Adjetivos o LDA), original de Katz y Braly {1933). Se empled la forma original, incluyendo la
modificacion de Sangrador (1981}, clasificando los sujetos cada adjetivo elegido, en funcién
de su favorabilidad, o desfavorabilidad.

2,3. Procedimiento

La LDA es una forma de construccién de un instrumento de medida para detectar estereo-
tipos. Por ello, para obtener la LDA se realizé una prueba, con 40 sujetos de 42 de Psicologia
de la Universidad Complutense de Madrid. Al terminar la clase de “Psicologia de la Salud”, se
|E?S _pidié que escribiesen un minimo de tres adjetivos positivos y otros ires negativos, que
sitvieran para caracterizar a los ancianos.

Seguidamente, se aplicé un proceso de seleccidn con todas las contestaciones dadas,
eliminando todo lo que no eran adjetivos. Los adjetivos se agruparon por sinénimos, dejando
el representante, que habfa sido umencionado en mayor nimero de ocasiones. Los “adjetivos
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supervivientes” se clasificaron por su favorabilidad o desfavorabilidad teérica y su frecuencia
de apaticion. De esta forma, conseguimos los 40 adjetivos de fa prueba (20 positivos, 20
negativos), equilibrando la lista para evitar el sesgo de algunos investigadores de poner mas
favorables o desfavorables, pudiendo inducir a fos sujetos a uno u otro polo (Sangrador, 1 981).
Este nlimero (40) parecié adecuado, aunque en otros trabajos con LDA aparecen entre 80-100
adjetivos. Debemos tener en cuenta, que nuestra muestra al tener anclanos, éstos se cansan
mas al realizar una actividad y ademas el nivel cultural no es igual que el del resto de la poblacién.
Si hubiésemos tenido mayor ntimero de adjetivos, tendriamos que haber introducido algunos,
con significados no entendibles, para este grupe de edad y muchos no se habrian leido todos,
como se pedia en las instrucciones,

Para configurar la lista se realizé una aleatorizacién, intercalando un adjetivo positivo con
unoc negativo. Estos fueron los adjetivos resultantes:

1. Serviciales 21. Carifosos
2. Quejicas 22. Repetitivos
3. Nobles 23. Alegres

4. Aprensivos 24, Tacafos

5. Generosos 25. Agradecidos
6. Pesados 26. Amargados
7. Tranquilos 27. Bondadosos
8. Miedosos 28. Tristes

9. Trabajadores 29. Educados
10. Impacientes 30. Torpes

1. Amables 31. Sencillos
12. Ciiticones 32. Gruhones
13. Sabios 33. Pacientes
14. Resignados 34. Dependientas
15, Comprensivos 35. Entrafiables
16. Maniaticos 38. Débiles

17. Experimentados 37. Simpaticos
18. Despistados 38. Egofistas
19. Tiernos 39. Sinceros

20. Mandones ‘ 40. Pesimistas

La tarea de los sujetos para reilenar la LDA, venia explicado en la prueba, era ia siguiente:

* Leerse los 40 adjelivos (éstos estaban impresos en la misma hoja para facilitar ia visua-
lizacién de los mismos).

“ Elegir fos que mejor describen a los ancianos. Para ello, se puso como criterio escoger
un maximo de 5 adjetivos.

* Evaluacion de los adjetivos elegidos. Debian sefialar en un continuo de 1 a 5, siendo el
1 la méxima desfavorabilidad y el 5 la mayor favorabilidad, siendo ef 3 la puntuacién neutra
(aparecia un ejemplo explicativo en la hoja de instrucciones).

3. Resultados

Para haliar el contenido del estereotipo, se obtuvo la probabilidad tedrica que tenia cada
adjetivo de ser elegido por azar, para cada grupo (media de elecciones realizadas dividido por
el nimero de adjetivos y el resultado por cien). Todos los adjetivos que superaban este limite,
podian formar parte del contenido del estereotipo, pero para quedarnos Unicamente con 10s M4s
representativos, se elevs el umbral, anadiendo un fimite de confianza del 5% (Gonzélez Felipe,
1988).




























